CONDITIONS GENERALES

1. - CHAMP D'APPLICATION
Les présentes conditions générales sont d application 4 toutes les relations professionnelles entre Reynders & Co,
ses collaborateurs, ses administrateurs ou ses associés et le client. Toute dérogation doit éire acceptée
expressément et par écrit par les partis.

11. - CONCLUSION DU CONTRAT
Adéfaut de letre de mission et jusqu'a a conclusion d'un tel contrat, toutes les relations professionnelles entre les
parties sont dans tous les cas soumises aux présentes conditions générales dés lors et pour autant qu'eles aient
é1¢ remises au client, soit par courrer, soit par fax, sot par courrer électronique, soit en mains propres contre
accusé de réception.

1Il. - DUREE ET RESILIATION
Adéfaut de lettre de mission et jusqu'a la conclusion d'un tel contrat la convention pour les missions constituées
de prestations successives qui sont exécutées dans des délais connus au préalable, est censée étre conclue pour
une durée indéterminée (« missions récurrentes »). Les deux parties peuvent y metre fin & tout moment
moyennant un préavis de 1 mois nolifié par courrier recommande. A défaut de respecter le préavis de 1 mois, le
client s'expose 3 une indemnité financiére, qui sera calculée sur base des honoraires annuels. Pour toutes les
autres missions que les missions récurrentes, la convention est censée étre conclue pour une durée déterminée
égale & la durée de la mission. En cas d'arét anicipé de la convention  durée déterminée par le clent, le client
devra payer  Reynders & Co une indemnité équivalente aux frais et honoraires correspondant aux travaux déja
réalisés et aux 25% du montant d honoraires que Reynders & Co aurait pu gagner en cas d'exécution compléte de
Ia mission.

1Il. - SUSPENSION DE L'EXECUTION DES OBLIGATIONS
En cas dinexécution, de mauvaise exécution ou d'exécution tardive, par le client, dune ou de plusieurs de ses
obligations, par exemple en cas de non-paiement des honoraires ou acompte(s), Reynders & Co est en droit de
suspendre ou de différer Iexécution de ses obligations jusqu'a ce que le client ait satisfait aux siennes. Reynders
&Co en informe préalablement le cient par écrit

IV. - DROITS ET OBLIGATIONS DES PARTIES
Répondant 4 une obligation de moyens, Reynders & Co exécute les missions qui lui sont confiées en toute
indépendance et avec le soin requis. Reynders & Co ne pourra étre tenu responsable des conséquences
deéventuelles modifications  ultérieures — le cas échéant, avec effet rétroactif - des dispositions légales et
réglementaires. |l n'est pas davantage responsable des conséquences d'éventuels manquements, fautes ou
infractions commis avant son intervention ou par des ters. Sau stipulation contraire, Reynders & Co n'est pas tenu
de vérifer le caractére juste et complet des informations qui lui sont communiquées par le client ou ses préposés,
de méme que la fiabité de tous actes, contrats, inventaires, factures et piéces justficatives de toute nature, quilui
seraient confiés ou présentés par e client comme documents probants ou a utlser comme tels.
Reynders & Co est tenu au secret 4 sa déontologie
de lapplication des dispositions légales.
Reynders & Co peut se faire assister des collaborateurs ou experls de son choix et faire exécuter, en totalité ou
en parte, les missions qui découlent de la convention par un (des) préposé(s) ou expert(s).
Le client s'engage :
 mettre & disposition de Reynders & Co, dans un délai raisonnable, tous les documents, données et informations
nécessaires pour lexécution de la mission ; 4 ttre d'exempl, est considéré comme un de\al raisomnable

o pour le dépét des déclarations TVA : 10 jours ouvrables avant le 20 du mois

pour le dépét des déclarations fiscales : 30 jours ouvrables avant Vichéance du déls l6gal ;

3 exécuter s avaus qui i incombent, e oas échgan, conormément 1 e do mission
4 porter 4 la connaissance de Reynders & Co toute donnée, tout événement ou développement susceptible
dinfluencer lexécution de la mission, notamment tout défaut de paiement, dés la premire échéance de retard, &
T'égard de ladministration fscale, sociale ou de tout autre créancier ;
4 vérifier si les documents et états produts par Reynders & Co correspondent 4 ses aftentes et & linformation
fournie par ui et si ce n'est pas le cas,  en informer sans délai Reynders & Co.
Faute de ce faire, Reynders & Co sera dégagé de toute responsabilté qui lu incomberait sous le couvert de la
mission.
Pour toute la durée de la convention, et durant une période de 12 mois apres la fin de celle-ci, quelle que sot la
raison de la cessation de Ia relation, le client s'engage expressément & ne prendre en service, directement ou
indirectement, aucun membre du personnel ou collaborateur indépendant de Reynders & Co impliqué dans
Texécution de la convention, ni & leur faire exécuter des travaux, directement ou indirectement (notamment par
Tintermédiaire d'une personne morale), en dehors d'une convention entre le client et Reynders & Co, sauf accord
écrlt préalable de Reynders & Co. Toute infraction & cefte interdiction donnera lieu 3 une indemnité forfaitaire d'un
montant de € 25 000,-. Le Client reconnait étre au courant que le professionnel est souris & a législation relative
4 la prévention de I'utiisation du systéme financier aux fins du blanchiment de capitaux et du financement du
terrorisme et s'engage  lui déiivrer sans délai toute information etlou document requis dans le cadre de ladite
Iégislation.

et sous réserve

V. - HONORAIRES
Les fras et honoraires sont dus au fur et & mesure de la réalisation des prestations au bénéfice du client, méme si
Ia mission 'est pas encore terminée. Les factures etiou notes donoraires sont payables dans les 30 jours civls
 compter du jour qui sut Ia date d'envoi de Ia facture par virement sur le compte bancaire indiqué sur la facture,
au siége de Reynders & Co. Le client accepte de recevoir en substiution des factures papier, des factures
électroniques. Reynders & Co met & disposition du client es factures de service sous format électronique par envoi
dun courriel électronique au client, en remplacement du support papier envoyé par courrer postal. La facture
électronique de Reynders & Co est un fichier au format PDF. La visualisation et Iimpression de la facture
nécessitent un logiciel de visualisation de fichier PDF. Reynders & Co préconise Acrobat Reader (Adobe) version
8 ou plus récente, disponible & Iadresse : hitp:/iwww.adobe.comibe_fr. Tout retard de palement donnera lieu de
plein droit et sans qu'une mise en demeure soit exigée & I'application d'un intérét compensatoire au taux prévu &
Tarticle 5 de Ia loi concemant la lutte contre e retard de paiement dans les transactions commerciales du 2 aot
2002 avec un minimum de 12%. En outre, lenvo de rappel pourra étre assorti d'une indemnité forfaiaire de €
40, par exemple, en cas de retards répéitfs. Reynders & Co peut demander un ou plusieurs acomptes. Ces
acomptes sont portés en compte dans Iétat final de frais et honoraires. Toutes les contestations de frais et
honoraires doivent étre formulées par letre recommandée dans les 15 jours de la date de facturation. i aucune
contestation ne parvient (4 temps) & Reynders & Co, le client st présum étre d'accord avec les services facturés.

VI. SECRET PROFESSIONNEL ET BLANCHIMENT
Reynders & Co ainsi que ses mandataires ou employés Sengagent dans le cadre des missions qui leur sont
confiées 4 respecter e secret professionnel. Le client reconnait étre au courant que Reynders & Co est soumis &
Ia Iégislation relative 4 la prévention de [ utiisation du systéme financier aux fins du blanchiment de capitaux et du
financement du terrorisme et s‘engage 4 lui délivrer sans délai toute information etiou document requis dans le
cadre de ladite législation.

VL. - RESPONSABILITE
Reynders & Co est seulement responsable de Iapplication des réglements et usages légaux et administratifs en
vigueur au moment de Fexécution de la mission, 4 la condition expresse du respect par le clent des délis fixés au
point IV,

Le client accepte expressément que le montant des dommages dus en cas de mise en cause de la responsabilts
de Reynders & Co sera en tous cas Imité au montant des honoraires effectivement payés par le cient a Reynders
& Co lors de la demiére année de collaboration entre partis, pour les devoirs ayant entrainé la responsabilts,
calculés conformément aux tarifs des présentes conditions générales

Vill. - TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Le client donne son accord sur le traitement des Données & caractére personnel par Reynders & Co tel que le
decritla Poltique de confidentialité de Reynders & Co qui peut éire consultée sur htps://www.reynders.tax et qui
fait partie intégrante de la letire de mission. Reynders & Co conseille au client de consulter réguliérement la
Poliique de confidentialité de Reynders & Co.

Dans la mesure ol Reynders & Co regoit des Données & caractére personnel du cient dans le cadre de la mission
et les traite sur instruction de celui-ci, la relation entre Reynders & Co en tant que sous-traitant et le client en tant
que Responsable du traitement est régie par la letre de mission.

Sauf convention contraire dans la letre de mission, e client en informera toutes les personnes dont les Données
& caractére personnel sont transmises. Le client garantit pouvoir céder légalement et valablement les Données a
caractére personnel a Reynders & Co. Le client préservera Reynders & Co des éventuelles requétes de tiers
relatives au traitement de leurs Données a caractére personnel

Données 4 caractére personnel  les données & caractére personnel, telles que définies dans le RGPD, qui sont
ransmises ou communiquées par le Responsable du traitement au sous-traitant dans le cacre de I mission

IX. - DROIT APPLICABLE ET RESOLUTION DES LITIGES
Linterprétation et Iexécution de la convention sont régies par e droi belge. En cas de contestation, de quelque
nature que ce sof, le client et Reynders & Co s'efforceront d'abord de régler leur difiérend a famiable. Les cours
et tribunaux de Farrondissement dans lequel le bureau de Reynders & Co est établi seront exclusivement
compétents en cas dun ltge. La procédure se déroulera en langue frangaise.

Les tarif s sont HTVA et ne pas les fra (10%). Reynders & Co se réserve le
droit de modier sa politique de prix en tout temps et sa ol dscréton, Lestarfssuvants remplacent les tarfs
prévus dans la lettre de mission.

TERMS AND CONDITIONS

.- SCOPE
These terms and conditions apply to all business relations between Reynders & Co, its employees, consultants,
directors or partners and the client. Any waiver must be expressly stated in witing by the parties by an engagement
letter.

1I.- AGREEMENT
When there is no engagement letter signed and until the signature of such an agreement, all business relations
between the parties are inall cases subject o these terms and conditions once and for all they have been delivered
1o the client, by mail, by fax or by e-mail, or by hand delivery against receipt

11l - TERM AND TERMINATION
When there is no engagement leter signed and until the signature of such an agreement, the present services
consisting of successive services performed within legal timely requirements, are expected to be concluded for an
indefinite period ('recurting missions"). Both parties can terminate their agreement at any time by giving one month
notice by registered mail. Failing to respect the period of one month, the client is exposed to financial compensation
that will be calculated based on Reynders & Co's annual fees.

For all other services than recurting missions, as defined, the agreement is expected to be concluded for a fixed
period equal to the duration of the services requested. In case of an early termination by the clent of the agreement
with a fixed term, the client shall pay to Reynders & Co a compensation equivalent to the fees, expenses and
services already accomplished and to 25% of the lost opportunity fees (wind-down) of Reynders & Co.

IV. - SUSPENSION AND ENFORCEMENT OF OBLIGATIONS
In case of failure, defective or late performance of one or more of the client's obligations, for example in case of a
non-payment of fees or deposit(s), Reynders & Co has the right to suspend or delay the execution of it oblgations
until the client has satisfied with his obligations. Reynders & Co informs the client i wrting in advance.

IV. - RIGHTS AND OBLIGATIONS OF THE PARTIES
Reynders & Co performs the services entrusted and will use all reasonable commercial efforts to provide the
services in an efficient and timely manner, using the necessary skills and expertise within appropriate professional
standards.
Reynders & Co cannot be held responsible for the consequences of any subsequent changes - f applicable, with
retroactive effect - to the laws and regulations and accepts no responsibity to inform the client of changes in the
law or interpretations affecting advice previously given by Reynders & Co.
Reynders & Co accepts no responsibilty for any shortcomings, faults or offenses committed before its intervention
or by any third parties
Unless otherwise stated, Reynders & Co did not audited or independently verified the accounting records or
information that the client had provided, neither the reliabity of all deeds, contracts, inventory, invoices and
vouchers any kind, which are entrusted by the client or presented as documentary evidence or used as such.
Reynders & Co is bound by professional secrecy pursuant 1o its professional ethics and subject to the applicable
legal provisions.
Reynders & Co may be assisted by its consultants or experts of its choice and subcontract, in whole or in part,the
services.
“The client fimly agrees:
- to provide to Reynders & Co in timely and accurate manner, all documents, data and information necessary to
the provision of the services; for example:

. for fling the VAT returns : 10 working days before the 20" of the month;

for filing the tax returns : 30 working days before the deadline

1o cary ot the cbigaton assigned. i appcable,n ccordance wi he engagemen fer

- o bring to the attention of Reynders & Co any data, events or developments likely to affect the execution of the
services;

1o ensure that the documents and statements produced by Reynders & Co correspond to the ciient’s expectations
and the information provided by the clint, and if tis s not the case, to inform without any delay Reynders & Co.
Out of the scope of the professional relation with Reynders & Co, the client shall not solicit for employment or for
services, directly or indirectly, any employee, consultant, expert, director or partner of Reynders & Co, who is
involved in the performance of the services during the term of the services and for a period of twelve months
following their termination, except as may be agreed to in wriing by Reynders & Co. Any infringement to this
provision will conduct {0 a fixed compensation of € 25.000,-.

that he is aware that the financial
system for purposes of money laundering and terforst inancing and agrees to provide him, without delay, with any
information and/or documents required within the framework of such legislation.

V.- FEES
Reynders & Co shall prepare a detailed statement of fees monthly for sevices provided and invoice the client
including the applcable VAT, whether the services are completed or not.

“The invoices are payable within 30 calendar days, with effect from the following day of invoice date by transfer to
the Reynders & Co offices bank account. The client agrees to receive electronic invoices in lieu of paper invoices.
Reynders & Co makes available to the client the invoices in electronic form by sending an e-mail to the clent,
replacing the paper support sent by post. Reynders & Co's electronic invoice will be provided under the form of
PDF file. Viewing and printing the invoices require a PDF file viewer. Reynders & Co recommends Acrobat Reader
(Adobe) version 8 or any latest version, avalable at: htp://www.adobe.comibe.fr.

Any delay in payment will automatically, ipso jure and without prior notice bear a compensatory interest at the rate
provided for in Artcle 5 of the Law on the fight against late payment in commercial transactions commercial of 2
‘August 2002 with a minimu of 12%. Moreover and in case of repetitve delays, a fixed compensation of 40 Euros
may be requested ipso jure and without prior notice.

Reynders & Co may request one o more deposits. These payments are brought into account in the final statement
of fees and expenses.

Any complaints regarding fees andlor expense claims must be sent in writing by registered letter within 15 calendar
days with effect from the date of the invoice. After ths period has elapsed, uncontested debts shall be considered
definitive and the total amount will be indisputably due.

VI.- LIABILITY
Reynders & Coisliable only for the application of regulations, statutory and administrative practices, doctrine, and
jurisprudence i force at the time of the accomplishment of the assignment, and on the express condition that the
client respects the deadiines stipulated in point IV of the present terms and conditions.

The client understands that the liabilty of Reynders & Co is limited to the amount of the fees actually paid by the
client to Reynders & Co during the last year of the working relationship between Reynders & Co and the client,
calculated in accordance with the hourly rates below.

VL - PROFESSIONAL SECRECY AND ANTI-MONEY LAUNDERING LEGISLATION
Reynders & Co and ifs representatives or employees agree to respect professional secrecy in the context of the
assignments entrusted to them.

‘The client acknowledges that he is aware that Reynders & Cols subject to legislation preventing use of the financial
system for purposes of money laundering and terrorist financing and agrees to provide him, without delay, with any
information and/or documents required within the framework of such legislation.

VIl. - PROCESSING OF PERSONAL DATA
‘The client agrees to the processing of Personal Data by Reynders & Co as described in Reynders & Co Privacy
Policy, which can be consulted via hitps:/jwww.reynderstax and which forms an integral part of the engagement
letter. Reynders & Co recommends that the client consults

the Privacy Policy at regular intervals.

To the extent that Reynders & Co receives Personal Data from the client within the scope of the mission and
processes these as per ifs instructions, the relationship between Reynders & Co as processor and the client as
controller is governed by the engagement letter.

Unless agreed othenwise in the engagement letter, the client shall inform all persons whose Personal Data are
transferred of the processing thereof. The client guarantees that it can lawfully and legally transfer the Personal
Data to Reynders & Co. The client indemnifies Reynders & Co from any possible claim by third parties regarding
the processing of their Personal Data.

Personal Data: the personal data, as defined in the GDPR, that are transferred or communicated by the controller
to the processor for processing in the context of the mission.

IX.. - APPLICABLE LAW AND DISPUTE RESOLUTION

‘The interpretation and implementation of the agreement shall be governed by Belgian law. If a dispute arises out
of, o in connection with the services, the parties agree to meet to pursue resolution through negotiation or other
appropriate dispute resolution process before resorting to litigation. Any dispute of any nature whatsoever shall
only be submitted to the jurisdiction of the courts of Brussels, where the offices of Reynders & Co are established.
Al proceedings shall be conducted in French.

The following hourly rates and fees do not include administrative fees (10%), expenses incurred nor other taxes
such as V.A.T... Reynders & Co may change its pricing at any time and in its sole discretion. The following hourly
rates prevail and replace the hourly rates of the engagement etter

ALGEMENE VOORWAARDEN

.- TOEPASSINGSGEBIED
Deze algemene voorwaarden zin van toepassing op alle professionele relaties tussen Reynders & Co, haar
medewerkers, bestuurders of vennoten en de cliént. ledere afwiking moet door de partjen uitdrukkelik en
schrifeljk aanvaard worden.

1I. - AFSLUITEN VAN DE OVEREENKOMST
Bij ontstentenis van een opdrachtbrief en tot een dergelike overeenkomst gesloten is, worden alle professionele
relaties tussen de partijen in ieder geval geregeld door deze algemene voorwaarden, zodra en voor zover die
voorwaarden aan de cliént meegedeeld zin, hetzij via de post, per fax, per e-mail of door overhandiging tegen
ontvangstbews.

1Il. - DUUR EN BEEINDIGING

Bij ontstentens van een opdrachtbrief en tot een dergelik contract gesloten is, wordt de overeenkomst betreffende
opdrachten die bestaan uit opeenvolgende prestaties die geleverd worden binnen vooraf gekende terminen,
geacht voor onbepaalde tijd aangegaan te zin (‘terugkerende opdrachten"). De beide partjen kunnen ze te allen
tide beindigen met naleving van een opzeggingstermijn van één maand. Deze begindiging wordt betekend bi
aangetekend schrijven. In geval van niet-nialeving van de opzeggingstermijn van één maand, kan van de cliént een
financiéle vergoeding geéist worden, die zal berekend worden op basis van de jaarlijse erelonen. Voo alle andere
opdrachten die geen terugkerende opdrachten zijn, wordt de overeenkomst geacht aangegaan te ziin voor een
bepaalde tjd, gelik aan de duur van de opdracht. In geval van voortidige beéindiging van de voor bepaalde tid
gesloten overeenkomst door de cliént, dient de cliént aan Reynders & Co een vergoeding te betalen, gelik aan de
Kosten en de erelonen die betrekking hebben op het reeds gepresteerde werk en 25% van het bedrag van de
erelonen die Reynders & Co zou kunnen verdienen in geval van volledige uitvoering van de opdracht

11l. - SCHORSING VAN DE UITVOERING VAN DE VERPLICHTINGEN
In geval van iet-uitvoering, slechte uitvoering of laattidige uitvoering door de cliént van één of meer op hem
rustende verplichtingen, bjvoorbeeld in geval van niet-betaling van de erelonen of én of meer voorschotten, heeft
Reynders & Co het recht om de uitvoering van i verplchtingen te schorsen of uit te stellen, tot de cliént zjn
verplichtingen nagekomen is. Reynders & Co brengt de cliént daar vooraf schriftelik van op de hoogte.

IV. - RECHTEN EN VERPLICHTINGEN VAN DE PARTIEN
Daar Reynders & Co een middelenverbintenis heeft, voert het de verieende opdrachten in alle onafhankelikheid
en met de vereiste zorgvuldigheid uit. Reynders & Co kan niet verantwoordelik gesteld worden voor de gevolgen
van eventuele latere veranderingen, mogelik met terugwerkende kracht, van de wetteljke en reglementaire
bepalingen. Het is evenmin verantwoordelik voor de gevolgen van eventuele tekortkomingen, fouten of
overtredingen die dateren van voor zin tussenkomst of die gepleegd werden door derden. Behoudens
andersluidende bepaling, is Reynders & Co niet verplicht de juistheid en de volledigheid van de informatie en de
mededeiingen die het krijgt van de cliént of diens aangestelden te controleren, net zomin s de betrouwbaarheid
van alle aklen, overeenkomsten, inventarissen, facturen en bewijzen van gelik welke aard die door de cliént aan
Reynders & Co toevertrouwd of overgelegd worden tot staving of die tot staving kunnen dienen.
Conform haar beroepsregels, is Reynders & Co gehouden tot naleving van het beroepsgeheim, onverminderd de
toepassing van de wettelike bepalingen.
Reynders & Co kan zich laten bijstaan door de medewerkers of de deskundigen van haar keuze en kan de
opdrachten die uit de overeenkomst voortvioeien geheel of gedeeltelik laten uitvoeren door één of meer
aangestelden of deskundigen.
De cliént verbindt zich ertoe:
alle documenten, gegevens en inlichtingen, nodig voor e uitvoering van de opdracht,
binnen een redelike termiln ter beschikking van Reynders & Co te stellen; de volgende
temijnen warden bijvoorbeeld als redelik beschouwd:
voor de indiening van de btw-aangiften: 10 werkdagen voor
de 20e van de maand;
° voor de indiening van de belastingaangiften: 30 werkdagen
v66r het verstrijken van de wettelijke termi

- in voorkomend geval, de werkzaamheden te verrchien waarvoor hij confom de
opdrachtbrief, verantwoordelik is;

- alle gegevens, gebeurtenissen of ontwikkelingen die de uitvoering van de opdracht
mogeljk kunnen beinvioeden, ter kennis van Reynders & Co te brengen, inzonderheid
iedere niet-betaling aan een fiscale of sociale insteling of geljk welke andere schuldeiser,
vanaf de eerste niet-nagekomen vervaldag;

- te controleren of de door Reynders & Co opgemaakte documenten en staten
overeenstemmen met zijn verwachtingen en met de door hem verstrekte informaie en,
indien dat niet het geval is, Reynders & Co daar onmiddelijk van op de hooge te brengen.

Indien hij nalaat dat te doen, zal Reynders & Co ontheven worden van iedere aan haar krachtens de opdracht
toevallende aansprakelikheid.

Cliént verbindt er zich toe, behoudens schifteljke tidens
de volledige duur van de overeenkomst en, ongeacht de reden voor de s«opzemng van de relatie, gedurende een
termijn van 12 maanden die volgt op het einde ervan, buiten een overeenkomst tussen de cliént en de
beroepsbeoefenaar om, geen enkel personeelsiid of zelfstandige medewerker, die betrokken was bij de uitvoering
van de overeenkomst, al dan niet rechtstreeks in dienst te nemen of hem al dan niet rechtstreeks werken te laten
uitvoeren (meer bepaald door tussenkomst van een rechtspersoon). ledere nbreuk op dit verbod gesft aanleiding
tot een forfaitaire vergoeding van een bedrag van 25 000 EUR. De cliént erkent ervan op de hoogte te zij dat de
beroepsbeoefenaar ondenworpen is aan de wetgeving tot voorkoming van het gebruik van het financigle stelsel
voor het witwassen van geld en de financiering van terrorisme en verbindt zich ertoe hem onmiddelik ale in het
kader van die wetgeving vereiste gegevens en/of documenten mee te delen.

V.- ERELONEN
De kosten en erelonen zijn verschuldigd naarmate de prestaties aan de cliént geleverd worden, zelfs indien de
opdracht nog niet begindigd is. De facturen enlof ereloonnota's zin betaalbaar op de zetel van Reynders & Co,
binnen de 30 kalenderdagen, e rekenen vanaf de dag die volgt op de datum van verzending van de factuur, door
overschriving op de bankrekening die op de factuur vermeld staat. De ciiént stemt ermee in e-facturen te
ontvangen, ter vervanging van facturen op papier. Reynders & Co stelt de facturen voor diensten in elektronisch
formaat ter beschikking van de cliént door een e-mail naar de cliént te zenden, ter vervanging van de papieren
drager die via de post verzonden werd. De e-factuur van Reynders & Co s een bestand in pdf-formaat. Voor het
weergeven en afdrukken van de factuur is een Softwareprogramma voor het visualiseren van pdf-bestanden
vereist. Reynders & Co beveelt Acrobat Reader (Adobe) aan, versie 8 of hoger. Die software s beschikbaar op het
volgende adres: http: adobe.com/be_nll. ledere zal van rechtswege en zonder dat een
ingebrekestelling vereist is, aanleiding geven tot het berekenen van vergoedende interesten, tegen de interestvoet
voorzien in artkel 5 van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestriding van de betalingsachterstand b
handelstransacties, met een minimum van 12%. Bovendien zal de verzendin

gaan met het aanrekenen van een forfaitaire vergoeding van €40, bijvoorbeeld in geval van herhaalde
betalingsachterstanden. Reynders & Co kan één of meer voorschotten vragen. Deze voorschotten worden
verrekend in de finale staat van kosten en erelonen. Alle betwistingen betreffende kosten en erelonen moeten
geformuleerd worden in een aangetekende brief, binnen e 15 dagen na de datum van facturering. Indien Reynders
& Co geen (tidig) ingediende betwistingen ontvangt, zal de cliént geacht worden in te stemmen met de
gefactureerde diensten

VI. BEROEPSGEHEIM EN WITWASSEN
Reynders & Co en zij lasthebbers of werknemers verbinden zich ertoe het beroepsgeheim i het kader van de
hen toevertrouwde opdrachten na te leven. De ciiént erkent ervan op de hoogte te zin dat Reynders & Co
onderworpen is aan de wetgeving tot voorkoming van het gebruik van het financiéle stelsel voor het witwassen van
geld en de financiering van terrorisme en hij verbindt zich ertoe Reynders & Co onvenwid ale infichtingen en/of
documenten te bezorgen die vereist zijn in het kader van de voomoemde wetgeving.

VIl. - AANSPRAKELIKHEID
Reynders & Co is enkel aansprakelik voor de toepassing van de wettlike en administratieve reglementen en
gebruiken die van kracht of in zwang zijn op het tjdstip van de uitvoering van de opdracht, onder de uitdrukkelke
voorwaarde dat de in punt IV vastgestelde termijnen door de cliént nageleefd worden

De cliént aanvaardt uitdrukkeljk dat de in

Reynders & Co, in feder geval beperkt wordt tot de effectief door de cliént aan Re'ynders 5 Co betaatd srlonen
gedurende het laatste jaar van de samenwerking van de partjen voor de taken die aanleiding gaven tot de

Dit bedrag wordt de tarieven van deze algemene voonwaarden berekend.

VIll. - VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS
De cliént stemt in met de verwerking door Reynders & Co van de persoonsgegevens, zoals beschreven i het
Vertrouwelikheidsbeleid van Reynders & Co dat kan geraadpleegd worden op hitps:/ireynders.tax en dat
jeel uitmaaki van de opdrachtbrief. Reynders & Co raadt de ciént aan regelmatig het
Vertrouwelikheidsbeleid van Reynders & Co te raadplegen.

Voor zover Reynders & Co in het kader van de opdracht persoonsgegevens van de ciént ontvangt en die op
verzoek van de clént venwerkt, wordt de relatie tussen Reynders & Co (in de hoedanigheid van verwerker) en de
cliént (in de van geregeld door d

Behoudens in de brengt de cliént alle personen waarvan de
persoonsgegevens  worden overgedragen daavan op de hoogle. De cliént garandeert dat hi de
persoonsgegevens wetteljk en geldig aan Reynders & Co mag overdragen. De cliént zal Reynders & Co vrijwaren
tegen alle eventuele vorderingen van derden met betrekking tot hun persoonsgegevens.

Persoonsgegevens: de persoonsgegevens,  zoals gedefinieerd in de AVG, die door de
in het kader van de opdracht doorgezonden of verstrek! worden.
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Toutefois, ces tarfs pourront tre majorés en cas de mission complexe ou de demande diintervention en urgence.
Une intervention en urgence S'entend notamment de tout devoir impliquant des prestations en soirée, le week-end
ou nécessitant une disponibilts immédiate. Une mission complexe se définit notamment selon la complexité de la
question/mission soumise, la spécialisation et lexpérience du professionnel, fimportance de la mission et la nature
des actes 4 accomplir et documents & rédiger. Dans ce cas, Reynders&Co se réserve le droit d'appliquer, sans
avertissement préalable un coefficient d'accroissement de fordre de 20% & 50% sur s tarifs précités.

REYNDERS&CO SRL

However, these hourly rates may be increased in case of complex mission or emergency intervention request. An
emergency intervention includes any duty involving evening services, weekend services or services requiring
immediate availabiity. A complex mission is defined in particular by the complexiy of the question / task referred
1o, by the specialization and experlence of the professional, the importance of the mission and the nature of the
acts o be performed and documents to be delivered. In this case, Reynders & Co may apply without prior witten
notice an increased coefficient of about 20% up to 50% on the above rates.

. T.AA.

IX. - TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLENREGELING

De interpretatie en de uitvoering van de overeenkomst worden door het Belgisch recht geregeld. In geval van
betwisting, van welke aard ook, zullen de cliént en Reynders & Co zich eerst inspannen om hun geschil op
minnelijke wize te regelen. Enkel de hoven en rechtbanken van het arondissement waarin het kantoor van
Reynders & Co gevestigd is, zin bevoegd zin in geval van geschi. De procedure wordt in het Frans gevoerd.

De volgende tarieven gelden exclusief btw en de administratiekosten (10%) zijn er niet bij inbegrepen. Reynders
& Co behoudt zich het recht voor haar prissbeleid te allen tjde en geheel naar eigen goeddunken te wizigen. De
volgende tarieven vervangen de tarieven voorzien in de opdrachtbrief.
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Deze tarieven zullen evenwel kunnen verhoogd worden in geval van complexe opdrachten of verzoek tot dringende
tussenkomst. In het bijzonder worden alle taken die aanleiding geven tot avond- of weekendwerk of waarvoor een
onmiddelljke beschikbaarheid vereist s, als een cingende tussenkomst beschound. Een complexe opdracht

ordt bepaald aan de h an de voorgelegde de specialisatie en de ervaring
van de beroepsbeoefenaar, et belang van de opdracht e de aard van de te stelen handelngen en op e stellen
documenten. In dit geval behoudt Reynders & Co zich het recht voor zonder voorafgaande waarschuwing een
piekverhogingsfactor van ongeveer 20% tot 50% b de bovengencemde tarieven te tellen

\l’ Morison KSi
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